PROXE

AUTORIZZAZIONE RESO PRODOTTO IN GARANZIA

Al fine di avviare la procedura di sostituzione del prodotto in garanzia,
sara necessario compilare il sequente questionario nella sua totalita,
ed inviarlo compilato alla mail: customercare@proxe.it

DATI CLIENTE
NOME E COGNOME
E-MAIL

NUMERO DI TELEFONO

RESIDENZA (PROVINCIA)

DATI PRODOTTO
ARTICOLO PRODOTTO
LUOGO DI ACQUISTO (NEGOZIO DI RIFERIMENTO)

DATA DI ACQUISTO

PROBLEMATICHE RISCONTRATE

Nb: I’autorizzazione del reso verra attivata solamente dopo che le problematiche riscontrate saranno
verificate dal servizio di assistenza tecnica

ALLEGARE COPIA SCONTRINO DI ACQUISTO (OBBLIGATORIO)

Firma Cliente Firma assistenza
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